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Servizio Email Manual e utente

Introduzione ai protocolli di ricezione della posta elettronica

POP3 (Post Office Protocol 3)

Il protocollo POP3 € il piu utilizzato per scaricare la posta per motivi di efficienza e velocita.
Quando viene consultata la casella di postai messaggi vengono scaricati e, a termine del download,
cancellati dal server (a meno che non venga esplicitamente dichiarato di voler mantenerne una copia
sul server, ma per problemi di spazio questi messaggi dovranno comungue essere scaricati e
cancellati da almeno un client o cancellati tramite una webmail).

IMAP (Internet Mail Access Control)

Il protocollo IMAP, adifferenza del protocollo POP3, permette di collegarsi direttamente a server e
di visualizzare la casella di posta senza dover per forza scaricare tutto. In guesto modo i messaggi
vengono scaricati solo per visualizzarli e comunque vengono sempre lasciati sul server ameno che
non vengano esplicitamente cancellati. Questo permette, ad esempio, di avere sempre tutti i
messaggi a prescindere dal computer utilizzato per visualizzarli (come se stessimo usando una
webmail).

Con il POP3 invece ¢’ e il problema che normalmente i messaggi quando vengono scaricati vengono
anche cancellati (ameno che non si indichi esplicitamente di lasciare una copia sul server, ma
guesto pud comportare problemi di spazio se non vengono cancellati da qualche altro client o da
unawebmail).

Quale protocollo utilizzare?

Il protocollo IMAP quindi & consigliato in caso di lineaveloce e se si halanecessitadi consultare
messaggi da piu computer senza avere problemi di mancanza dei messaggi gia visualizzati altrove,
altrimenti in generale viene consigliato di usare il protocollo POP3.

Crittografia

| meccanismi di crittografia permettono di cifrare la comunicazione dal client al server di postasia
per quanto riguardal’invio (abilitando SSL nel protocollo SMTP) che per laricezione dei messaggi
(abilitando SSL con POP3 0 IMAP).

Questo & un meccanismo utile nel caso si desideri aver un maggiore grado di sicurezza. Ovviamente
perd comporta un maggior scambio di informazioni e quindi una meggior lentezza nelle
comunicazioni con il server.

Webmalil

Il servizio di webmail consente di consultare la caselladi posta senza usare nessun client di posta
(outlook express, outlook, eudora, thunderbird o altro), utilizzando un comune browser (ad esempio
Internet Explorer, Firefox, Opera).

Per ulteriori informazioni consultare il manuale del servizio Webmail.
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Outlook Express

Procotollo POP3

Andare nel menu Strumenti / Account
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Premere su “Aggiungi” e selezionare Posta
elettronica.

Account Internet

Tutti | Posta eletironica | News | Senvizio di elenchiin linea

Accourt | Tipo | Connessione

Esporta. ..

Crdina...
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Connessione guidata Internet

Nome utente

Quando si invia un messaggio di posta elettronica, il nome del mittente viena
visualizzato nel campo Da del messaggio in uscita. Digitare il nome come si desidera
venga visualizzato in tale campo.

Mome visualizzato: | Mario Rossi

Ad esempio; Valeria Dal Monte

b3

Avanti = ] [ Annulla

Immettere il proprio nome e cognome nella
casella“Nome visualizzato” e premere su
avanti.

Immettere I’indirizzo di posta elettronica
acquistato nella casella“Indirizzo di posta
elettronica’ e premere su avanti.

Connessione guidata Internet

Nomi dei server della posta

Il server della posta in amivo &: PéI;E

Server posta in amivo (POP3, IMAP o HTTP):

mail hln it

Il server SMTP & utilizzato per la posta in uscita.

Server posta in uscita (SMTP):
mail_hin.it|

< Indigtro ” Avarti > ] [ Annulla

Connessione guidata Internet

Indirizzo per la posta Intemet

Lindinzzo di posta elettronica viene utilizzato per linvio e la ricezione di messaggi.

Indirizzo di posta elettronica: |mariorossi@hin.if]

Ad esempio: prova@microsoft.com

< Indietro ” Avanti > l [ Annulla

Nel server di postain arrivo inserire
mail.hln.it.

Nel server di postain uscita bisognainserire
il nome del server SMTP del proprio provider
utilizzato per la connessione a Internet.
Premere avanti.

er\/im e progetti informatici
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Connessione guidata Internet

Accesso alla posta Intemet

Immettere il nome e |la password del'account di posta elettronica fomiti dal provider di
servizi Intemet.

Mome account: =111z

Password: tennenns

Memorizza password

Se il provider di servizi Intemet richiede I'utilizzo del sistema di autenticazione tramite
password {SPA) per accedere all'account della posta, selezionare |a casella di controlla
Accesso tramite autenticazione password di protezione (SPA).

[ Accesso tramite auterticazione password di protezione

[ < Indietro ” Avanti > [ Annulla ]

Nella casella“Nome account” inserirelo
username fornito per la caselladi postaela
relativa password nel campo sottostante.
Premere su avanti. L’ account é stato
configurato.

Nell’ elenco degli account vedrete
“mail.hin.it”. Chiamando le proprieta di
guest’ ultimo é possibile cambiarne il nome
apiacere (utilein caso di piu account
configurati).

Unavolta terminata la configurazione dell’ account, se € stato attivato il servizio SMTP autenticato,
consultare il manuale del servizio SMTP autenticato per la configurazione di quest’ ultimo.

mhalnet
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Attivazione della crittografia

Se si intende abilitare la cifratura delle comunicazioni conil
server di posta, bisogna scaricare innanzitutto il certificato
principale della Halnet (http://www.hin.it/file/cacert.crt).
Dopo aver scaricato il certificato, effettuare un doppio click
sul file, premere sul tasto “Installa certificato” e andare
avanti con il wizard fino al temine in cui apparirail
messaggio di importazione terminata.

MNumeri di porta del server
Posta in uscita (SMTP): 25
[0l server necessita di una connessione protetta (S5L)
Posta in amivo (POP3): 995

Il server necessita di una connessione protetta {S5L)

Timeout del server %
3 1 minuto
Min 7
Invio
[] Dividi messaogi superior a KB
Recapito —

[]Conserva una copia dei messaggi sul server

OK | [ Amnula | [ Appica ]

Certificato @

Generale | Dettagli | Percorso certificazions

B
Informazioni sul certificato

Scopo certificato:
Criteri di rilasdio
+Criteri di applicazione

Rilasciato a: mail.hin.it

Rilasciato da mail.hin.it

Valido dal 24/04/2007 al 21/04/2017

s
t=} Proprieta - luri Turchi A questo punto, nel programma Outlook Express,
& - aprire il menu Strumenti / Account. Selezionare con
enerale Server | Connessione X . , X X X
rer— Impostazioni avanzats | unclick singolo I’ account di posta configurato in

precedenza e premere sul tasto “Proprieta”. Aprirela
scheda “impostazioni avanzate”. Sotto allavoce
“Postain arrivo (POP3)” abilitare la casella”il server
necessitadi una connessione protetta (SSL)” (la porta
cambierada 110 a 995), premere il tasto ok e
chiudere la finestra degli account.

mhalnet

servizi e progetti informatici

Pagina 6/26




Servizio Email

Manual e utente

Procotollo IMAP

Andare nel menu Strumenti / Account

Premere su “Aggiungi” e selezionare Posta el ettronica.
Immettere il proprio nome e cognome nella casella“Nome visualizzato” e premere su avanti.
Immettere I’indirizzo di posta el ettronica acquistato nella casella“Indirizzo di posta elettronica’ e

premere su avanti.

Nel server di postain arrivo inserire
mail.hin.it e cambiareil protocollo in alto in
IMAP.

Nel server di postain uscita bisognainserire
il nome del server SMTP del proprio
provider utilizzato per la connessione a
Internet. Premere avanti.

Nella casella“Nome account” inserirelo
username fornito per lacaselladi postaela
relativa password nel campo sottostante.
Premere su avanti. L’ account e stato
configurato.

Nell’ elenco degli account vedrete
“mail.hin.it”. Chiamando le proprieta di
guest’ ultimo e possibile cambiarne il nome a

Connessione guidata Internet

Momi dei server della posta

Il zerver della posta in arivo & IMAF ~

Server posta in arivo [POP3, IMAP o HTTP):

mnail. ik it

Il zerver SMTP & utilizzata per la posta in uscita.

Server posta in uzcita [SMTP)
mnail. kit i

< Indietra “ Avanti » ] [ Annulla

piacere (utile in caso di piu account configurati).

Una volta terminata la configurazione dell’ account, se e stato attivato il servizio SMTP autenticato,
consultare il manuale del servizio SM TP autenticato per la configurazione di quest’ ultimo.

mhalnet
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Attivazione della crittografia

Certificato
Se si intende abilitare la cifratura delle comunicazioni conil ety — r———
server di posta, bisogna scaricare innanzitutto il certificato
principale della Halnet (http://www.hin.it/file/cacert.crt). TR
Dopo aver scaricato il certificato, effettuare un doppio click sul R
file, premere sul tasto “Installa certificato” e andare avanti con S
il wizard fino al teminein cui apparirail messaggio di
importazione terminata.
Rilasciato a: mail.hin.it
Rilasciato da mail.hin.it
valido dal 24/04/2007 al 21/04/2017
s
“ Proprieta - mail. hin. it A gquesto punto, nel programma Outlook Express,
OO —ET— — aprire il menu Strumenti / Account. Selezionare con
Frotezione Impastaziori avarzate | map | | Unclick singolo I’account di posta configurato in
- precedenza e premere sul tasto “Proprieta’. Aprire
umneri di parta del server e L »
S _ la scheda “impostazioni avanzate”. Sotto allavoce
Posta in uscita [SMTP): 25 « . . ” - “:
Postain arrivo (IMAP)” abilitare lacasella“il
[ server necessita di una connessione protetta (551 server neC ta dl una Conn one protetta (SSL)”
Postain artiva (IMAFY &3 (la porta cambiera da 143 a 993), premereil tasto ok
Il server necessita di una connessione protetta [S5L) e Ch| udere |af| nestra deg|| account.
Timéuut del.sewer rTr %
Min ) [LE
Invia
[ Dividi messanni superior a KB
0k l [ Annulla ] [ Applica
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Outlook 2003
Protocollo POP3

Andare nel menu Strumenti / Account di posta el ettronica

O] Posta

Posta elettronica

enti | Agioni 2 Adobe PDF
Inyia/Ricevi

Trova

Digitare una domanda.

ssun elemento da visuslizzare.,

Bozze
& Posta eliminata
@ Posta in arrivo
@ Posta in uscita
| @ Posta indesiderata
E Posta inviata
] a Cartelle ricerche

Account di posta elettronica...
[ Posta in arrivo Pergonalizza. ..
L4 aleggere opdioni...
) D3 compietare ¥
E Posta inviata
Tutte le cartelle di posta
=] e? Cartelle personali

Premere su “Aggiungi”, selezionare POP3 e premere su

“Avanti”.

Questa dura guid: dii e
meodificare gli account di posta elettronica e gli elenchi in
linea utilizzati da Outlook.

Posta elettronica

(%) Aggiungi un nuovo account di posta elettronica
) visualizza o cambia gli account di posta elettronica esistenti

Elenco in linea k

() Aggiungi un nuavo elenco in linea o rubrica
() visualizza o cambia gli elenchi in linea o e rubriche esistenti

< Indietro " Avant = I [ Chiudi

~mhalnet
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Account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet (POP3)
Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento del'account di posta
elettronica.

Informazioni utente Informazioni server

Mome: Mario Rossi Server posta in arrivo (POP3): | mail.Hin.it
Indirizzo posta | mariorossi@hin.it Server posta in usdita (SMTP): | gyt alice.it
elettronica:

Informazioni accesso EELN A HUBUS Lach N

Dopo aver immesso le informazioni richieste, &
consigliabile provare I'account scegliendo il pulsante in
basso. E necessaria la connessione di rete.

Mome utente:  |311127

Password: | sswwwes

W i W % g
Memarizza passiard Prova impostazioni account ... ]

[] Accedi con autenticazione password

di protezione (SPA) %
< Indietro “ Avanti > ] [ Annulla ]

Compilareil campo nome con il
proprio nome e cognome, e il campo
indirizzo di posta elettronica con
I"indirizzo acquistato. Nelle
informazioni server inserire
mail.hin.it nel server POP3 el server
SMTP del proprio provider utilizzato
per la connessione a Internet come
server SMTP.

Nelle informazioni di accesso indicare
username/password che sono state
fornite con le informazioni sulla
caselladi posta elettronica. Premere
poi su avanti. L’ account e stato
configurato.

Nell’ elenco degli account vedrete “mail.hin.it”. Selezionando quest’ ultimo, premendo su Cambiae
poi su “Altre impostazioni” € possibile cambiarne il nome a piacere (utile in caso di piu account

configurati).

Unavolta terminata la configurazione dell’ account, se € stato attivato il servizio SMTP autenticato,
consultare il manuale del servizio SMTP autenticato per la configurazione di quest’ ultimo.

mhalnet
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Attivazione della crittografia

Certificato
Se si intende abilitare la cifratura delle comunicazioni con Generale | Dettagi | Percorss certficazions
il server di posta, bisogna scaricare innanzitutto il
certificato principale della halnet Informazion sul certificato
(http://www.hin.it/file/cacert.crt). Scopo certificato:
Dopo aver scaricato il certificato, effettuare un doppio click pbinitr Lo NG
sul file, premere sul tasto “Installa certificato” e andare
avanti con il wizard fino a teminein cui apparirail
messaggio di importazione terminata.
N . . . Rilasciato a: mail.hin.it
Andare nel menu Strumenti / Account di posta elettronica
Lasciareindicato “Visualizza o cambiagli account di posta Rilasciato da mailin.it
elettronica esistenti” e premere su avanti. Selezionare con : _
un click singolo I’ account di posta configurato in i v
precedenza per cui S desidera attivare la crittografiae %
premere sul tasto “Cambia’.
Impostazioni posta elettronica Internet Premereil tasto “ Altre impostazioni”, e aprire
| Generale | Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate | Ia&hwa ImPOStaZI oni a\/anzate . SOtto la
|| dicitura“Server di postain arrivo (POP3)”
Mumeri porte server - “: . .
attivare lacasella”il server richiede una
- ivo (P . Valori predefiniti ) . "
== i el [rem—— connessione crittografata (SSL)” (la porta
server richiede una connessione crittografata (55L) R
Server posta in uscita (SMTP): | 25 [}S Can]b| era da 110 a 995) .
[J1 server richiede una connessione crittografata (S5L) . .
e, Premereil tasto “ok™ per chiuderele altre
Breve 0 Lungo 1 minuto impostazioni, premereil tasto “avanti” per
e chiudere le impostazioni dell’ account e poi il
|:| Lasda una copia dei messaggi sul server taStO ‘ fl ne” pe Chl Udere l a fl neStI’a degl I
account.
K. ] ’ Annulla
mhalpet Pagina 11/26
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Protocollo IMAP

Andare nel menu Strumenti / Account di posta elettronica

Premere su “Aggiungi”, selezionare IMAP e premere su “Avanti”.

Compilareil campo nome con il
proprio nome e cognome, e il campo
indirizzo di posta elettronica con
I"indirizzo acquistato. Nelle
informazioni server inserire
mail.hin.it nel server IMAP el
server SMTP del proprio provider
utilizzato per la connessione a
Internet come server SMTP.

Nelle informazioni di accesso
indicare username/password che
sono state fornite con le
informazioni sulla caselladi posta
elettronica. Premere poi su avanti.
L’ account é stato configurato.

-

Account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet {(IMAP)
Tutte |2 seguenti impostazioni sano necessarie per il Funzionamento dell'account di posta

elettronica,

Informazioni utente

Marne: Mario Rossi

Indirizzo posta
elettronica;

rariarossi@hin.it

Informazioni accesso

Mome utente: rall1zz

Password: |

Memarizza password

[ Accedi con autenticazione passward
di protezione (SPA)

Informazioni server

Server posta in arrivo (IMAPT mail binuit

Server posta in uscita (SMTRY oot alice.it

Altre impostazioni ...

[ < Indigtro ” Avanti = ] [ Annulla ]

Nell’ elenco degli account vedrete “mail.hin.it”. Selezionando quest’ ultimo, premendo su Cambiae
poi su “Altre impostazioni” € possibile cambiarne il nome a piacere (utilein caso di piu account

configurati).

Unavolta terminata la configurazione dell’ account, se é stato attivato il servizio SMTP autenticato,
consultare il manuale del servizio SMTP autenticato per la configurazione di quest’ ultimo.

mhalnet
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Attivazione della crittografia

Se s intende abilitare la cifratura delle comunicazioni con il server
di posta, bisogna scaricare innanzitutto il certificato principae

della Halnet (http://www.hin.it/file/cacert.crt).

Dopo aver scaricato il certificato, effettuare un doppio click sul
file, premere sul tasto “Installa certificato” e andare avanti con il
wizard fino a teminein cui apparirail messaggio di importazione

terminata.

1p-

Impostazioni posta elettronica Internet

zenerale | Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate

Murneti porte server

Server posta in arrivo (IMAPY): | 993 Yalori predefiniti

1l server richiede una connessione critkografata (S5L)
Server poska in uscita (SMTP): | 25
[]1l server richiede una connessione critkografata (55L)
Timeouk server

Brewve b Lungo 1 minuto

Cartelle

Percorso cartella principale:

[ O H Annulla ]

Certificato @

Generale | Dettagli | Percorso certificazione

.
Informazioni sul certificato

Scopo certificato:

+Criteri di rilascio
+Criteri di applicazione

Rilasciato a: mail.hin.it

Rilasciato da mail.hin.it

Valido dal 24/04/2007 al 21/04/2017

Installa certificato. ..

Andare nel menu Strumenti / Account di
posta el ettronica

Lasciare indicato “Visualizza o cambia
gli account di posta el ettronica esistenti”
e premere su avanti. Selezionare con un
click singolo I"account di posta
configurato in precedenza per cui si
desidera attivare la crittografia e premere
sul tasto “Cambia’.

Premereil tasto “ Altre impostazioni”, e
aprire la scheda “ Impostazioni avanzate”.
Sotto ladicitura“ Server di postain

arrivo (IMAP)” attivare la casella“il
server richiede una connessione
crittografata (SSL)” (la portacambierada
143 a993).

Premereil tasto “ok” per chiudere le altre impostazioni, premereil tasto “avanti” per chiuderele
impostazioni dell’ account e poi il tasto “fine” per chiudere la finestra degli account.

mhalnet
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Outlook 2007
Protocollo POP3

Andare nel menu Strumenti / Impostazioni Account

p_\:r' Outlook oggi - Microsoft Outlook - = x
File Modifica Visualizza Vai §i_rumenti k Azioni 7 Digitare una domanda. -
: 3dNuove - @ -j Invia/Ricevi Inyia/Ricevi [ =
= Ricerca immediata 3 =
Posta elettronica ok oggi
= Share 3
Cartelle preferite lio 2010 - =
i G B Rubrica.. CTRL+ MAIUSC+B uglio Personalizza Cutlook oggi ...
O] Tutti gli elementi di posta [£1 Regoleeavvisi. Attivita Messaggi
o E i Riordino cassetta postale...
= %‘ff_a\rtelle personali n P! Pasta it arfvo 0
42| Bozze [3] & Vuota cartella "Posta eliminata” Bozze
[ Feed Rss o
ol = Posta in usdta a
® [ Lavoro Moduli »
i | MailDelivery Macro »
® [ Personali
3 Posta eliminata Impostazioni account...
L:I Posia in e Centro protezione...
L5 Posta in uscita )
[ g Posta indesiderata Personalizza...
[ Posta inviata QOpzioni...

Lj Spam
3 L3 Cartelle ricerche
1+ = Cartelle archivio

Fine

Impostazioni account &=

Premere su “Nuovo”, selezionare “Microsoft ot ottt
Exchange’ POPB’ I M A P 0 H TT P’ e prernere E possibile aggiungere o rimuovere un account o selezionare un account e modificarne le impostazioni,

“ H1
SJ Avantl . Posta elettronica |F|Ie di dati | Feed RSS | Elenchi SharePoint | Calendari Internet | Calendari pubblicati I Rubn:hel

¥ Rimuovi * @&

& Muovo... ‘3% correqgi... 15F Cambia... @ T

-Agéiuma nuevo account di posta elettronica

Scegliere il servizio di posta elettronica

@ Microsoft Exchange, POP3, TMAP o HTTP
Connetti a un account di posta elettronica disponibile presso il provider di servizi
Internet (ISP) o nel server di Microsoft Exchange delforganizzazione.

) Altro
Connetti a uno dei tipi di server indicati di seguito.

Servizio Outlook Mobile (SMS)
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Aggiunta nuove account di pesta elettronica (3] N eI I a g:hermata SJCC va I mpogare
Configurazione automatica account “ Confl gura manual mente |e

impostazioni del server o tipi di server

aggiuntivi” apremere su “Avanti”.

[¥] Configura manualmente le impostazioni del server o tipi di server aggiuntivi

| < Indietro H Avanti > | | Annulla |

Aggiunta nuove account di posta elettronica

Lasciare indicato il tipo “Posta elettronica Internet” e
premere su “ Avanti”.

Scegliere il servizio di posta elettronica

© Posta elettronica Internet
Connett al server POP, IMAP o HTTP per inviare € ricevere messagg di posta elettronica.
Microsoft Exchange
Connetti a Microsoft Exchange per accedere alla posta elettronica, &l calendario, ai contatti, ai fax e ai
messaggl vocali.
Altro
Connetti a uno dei tipi di server indicat i seguito.

<Indieto || Avanti> | [ Annula
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Aggiunta nuoveo account di posta elettronica [E3m]

Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dell'account di posta elettranica.

Informazioni utente Prova impostazioni account

Mome: Mario Rozsi Dopo aver immessa le informazioni richieste, &
consigliabile provare ['account scegliendo il pulsante in

Indirizzo posta elettronica: mariorossi@hin.it basso, E necessaria la connessione di rete,

Informarzioni server

| Prova impostazioni account ...

Tipo account: POR3 E

Server posta in arrivo: mail.hin.it
Server posta in usdta (SMTP): | qut. glice.it

Informazioni accesso

Mome utente: rall122
Password: P

[¥| Memorizza password

[ Richiedi accesso con autenticazione password di protezione
(SPA) | Altre impostazioni ... |

| < Indietro |[ Avant > ] | Annulla |

Compilareil campo nome con il proprio nome e cognome, e il campo indirizzo di posta elettronica
con |"indirizzo assegnato. Nelle informazioni server inserire mail.hin.it nel server POP3 eil server
SMTP del proprio provider utilizzato per la connessione a Internet come server SMTP.

Nelle informazioni di accesso indicare username/password che sono state fornite con le
informazioni sulla casella di posta elettronica. Premere poi su avanti. L’ account e stato configurato.

Nell’ elenco degli account vedrete “mail.hin.it”. Selezionando quest’ ultimo, premendo su Cambiae

poi su “Altre impostazioni” € possibile cambiarne il nome a piacere (utilein caso di piu account
configurati).

Una volta terminata la configurazione dell’ account, se e stato attivato il servizio SMTP autenticato,
consultare il manuale del servizio SMTP autenticato per la configurazione di quest’ ultimo.
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Attivazione della crittografia

Se si intende abilitare la cifratura delle comunicazioni con

il server di posta, bisogna scaricare innanzitutto il
certificato principale della halnet
(http://www.hin.it/file/cacert.crt).

Dopo aver scaricato il certificato, effettuare un doppio click
sul file, premere sul tasto “Installa certificato” e andare
avanti con il wizard fino a teminein cui apparirail
messaggio di importazione terminata.

Andare nel menu Strumenti / Impostazioni Account.
Selezionare con un click singolo |’ account di posta
configurato in precedenzaper cui S desidera attivare la
crittografia e premere sul tasto “Cambia’.

Impostazioni posta elettronica Internet (3]

Generale | Server della posta in usdta I Connessions | Impostazioni avanzate L

MNumeri porte server

Server posta in arrivo (POP3): 995 Valori predefiniti

[#] 11 server richiede una connessione crittografata (S5L)
Server posta in uscita (SMTP): 25

Timeout server
Breve ! Lungo 1 minuto
Recapito

[ Lasda una copia dei messaggi sul server

Rimuovi dal server dopo

0K ] | Annulla

Certificato

Generale | Dettagli | Percorse certificazions

=] Informazioni sul certificato

Scopo certificato:
*Criteri di rilascio
+Criteri di applicazione

Rilasciato a: mail.hin.it

Rilasciato da mail.hin.it

Valido dal 24/04/2007 al 21/04/2017

Installa certificato. ..

Premereil tasto “ Altre impostazioni”, e
aprire la scheda “Impostazioni
avanzate”. Sotto ladicitura“ Server di
postain arrivo (POP3)” attivare la
casella*“il server richiede una
connessione crittografata (SSL)” (la
porta cambiera da 110 a 995).

Premereil tasto “ok” per chiuderele
altre impostazioni, premere il tasto
“avanti” per chiudere le impostazioni
dell’ account e poai il tasto “fine” per
chiudere la finestra degli account.

mhalnet

servizi e progetti informatici

Pagina 17/26



Servizio Email Manual e utente

Protocollo IMAP

Andare nel menu Strumenti / Impostazioni account
Premere su “Nuovo”, lasciare selezionato “Microsoft Exchange, POP3, IMAP o HTTP’ e premere
su“Avanti”.

Attivare la casella“ configura manualmente le impostazioni del server o tipi di server aggiuntivi” e
premere su “Avanti”.

Lasciare attivata la casella“ Posta el ettronica Internet” e premere su “Avanti”.

Comp| lareil campo home con il Aggiunta nuovo account di posta elettronica (=%
proprio nome e cognome, e il campo eI TR : : _

. d| r| 270 d| poﬂa d ettror" ca.con Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dellaccount di posta elettronica,

In

I"indirizzo acquistato. Nel tipo di

. « , Infi oni utent Prova impostazioni t
account selezionare * IMAP”. _ e TR e
Nelle informazion! SSIVErinSefire st st el e b
mail.hin.it come server di postain formazion server
arr|VO e || seyrver SM TP del propr]o -|I-Ipfo e e E | Prova impostazioni account ...
provider utilizzato per la o
connessione a Internet come server Server posta in usdita (SMTP): gyt alice. it
SM TP Informazioni accesso

Nome utente: rai1122

Password: 00 |swssses #|

Nelle informazioni di accesso
indicare username/password che

[ Memarizza password

sono State fOI’nIte con |e |nf0rma2| On| %slgg?dl accesso con autenticazione password di protezione |W
sulla caselladi posta el ettronica.

Premere poi su avanti. L’ account & <ndetro [ Avantiz. ] [LAmda]
stato configurato.

Nell’ elenco degli account vedrete “mail.hin.it”. Selezionando quest’ ultimo, premendo su Cambiae
poi su “Altre impostazioni” € possibile cambiarne il nome a piacere (utile in caso di piu account
configurati).

Unavoltaterminata la configurazione dell’ account, se € stato attivato il servizio SMTP autenticato,
consultare il manuale del servizio SMTP autenticato per la configurazione di quest’ ultimo.
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Attivazione della crittografia

Se s intende abilitare la cifratura delle comunicazioni con il server
di posta, bisogna scaricare innanzitutto il certificato principae

della Halnet (http://www.hin.it/file/cacert.crt).

Dopo aver scaricato il certificato, effettuare un doppio click sul
file, premere sul tasto “Installa certificato” e andare avanti con il
wizard fino a teminein cui apparirail messaggio di importazione

terminata.

Impostazioni posta elettronica Internet

=

Generale I Cartelle

Impostazioni avanzate

Server della posta in uscita i Connessione !

Mumeri parte server
Server posta in arrivo (IMAF): 993

Valori predefiniti

Utllizzare il ipo di connessione crittografata seguente: SSL

_ =

Server posta in uscta (SMTP): 25
Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: | Nessuna lz‘

Timeout server
Breve ! Lungo 1 minuto
Cartelle

Percorso cartella principale:

0K ] [ Annulla

)

Certificato

B

Generale | Dettagli | Percorso certificazione

.
Informazioni sul certificato

Scopo certificato:

+Criteri di rilascio
+Criteri di applicazione

Rilasciato a: mail.hin.it

Rilasciato da mail.hin.it

Valido dal 24/04/2007 al 21/04/2017

Installa certificato. ..

Andare nel menu Strumenti / Impostazioni
Account.

Selezionare con un click singolo |’ account di
posta configurato in precedenza per cui i
desidera attivare la crittografia e premere sul
tasto “Cambia’.

Premereil tasto “ Altre impostazioni”, e aprire
la scheda “ Impostazioni avanzate”. Sotto la
dicitura“Server di postain arrivo (IMAP)”
Impostare SSL nel menu “Utilizzare il tipo di
connessione crittografata seguente:” (la porta
cambiera da 143 a 993).

Premereil tasto “ok” per chiudereledtre
impostazioni, premereil tasto “avanti” per
chiudere le impostazioni dell’ account e poi il
tasto “fine” per chiudere lafinestra degli
account.
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Eudora 7

Protocollo POP3
Utilizzare lavoce di menu Tools/ Options

rumww:mw@m-w

|£J&" AL

Fiters
Fiter Report

AE BN A )| emm—"c

Nella schermata delle opzioni “ Getting started” inserire il proprio nome e cognome, I’indirizzo

email, “mail.hin.it” come mail server della  [gptions &3
postain arrivo eil proprio username Category:
associato alla caselladi posta. | Real name:
| Mario Rossi |
Nel server di postain uscita (SMTP) Email address:
bisognaindicare quello del provider @ | mariorossi@hin.it |
utilizzato per la connessione a Internet. e e
@ | mail. hin.it |
% é ﬁato att|vat0 || %rVi ZiO SM TP Incoming Mail Uo N
autenticato, consultare il manuale del @ rat1122 |
servizio SMTP autenticato per la 0P S e
configurazione di quest’ ultimo. =) e cutt |
Composing Mail D %
Internet Dialup @ oK ] [ Cancel ] [ Help J
halpet Pagina 20/26
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Controllare che nelle opzioni
“Checking Mail” ci sia“mail.hin.it”
come Mail server eil proprio
username.

Options

2

Category:

A

¥ 4

Getting Started
Checking Mail

s

Incoming Mail

Sending Mail

%

Compaosing Mail

Internet Dialup

(]

Mail Server:
miail. hin. it
User Mame:

[ra11122

Chedk for mail every | 0 '_ minute(s)
[]pan't check Wiﬂ;IOL.It a network connection
[]pen't cheds when using battery

Send on check

Secure Sockets when Receiving
|iF Available, STARTTLS v | | Last s5LInfo

OK ][ Cancel ]

[

Help

Jmhalnet
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Attivazione della crittografia Options

e

Category:

i

Se s intende abilitare la cifratura delle

[ Mail Server:

comunicazioni con il server di posta, Getﬁfnsim s |4 el

bastaimpostare, nella schermata delle %l Wiz 2bani

opzioni “Checking Mail”, lavoce Pl it

“ Secure Sockets when Receiving” sul : AL e =

Val ore” ReqUI red’ Alternate Port™. 7 [Joon't check without a network connection
Incoming Mail

E-;&

Sending Mail

)
_=

Internet Dialu

Compaosing Mail

["]pon't check when using battery
Send on check

Secure Sockets when Receiving

zRequired, Alternate Port v Last S5L Info

p V I oK l [ Cancel ] [ Help

A questo punto a primo tentativo di scaricarei

Server 55L Certificate Rejected

messaggi apparirala seguente schermata che
mostrail certificato del server di posta.

Premeresu “Yes’ per accettareil certificato. A
questo punto basta rieseguire il download dei
messaggi e questi verranno scaricati.

The server's S5 certificate was rejected for the following reason:
Certificate Error: Unknown and unprovided root certificate.

Do you want to trust this certificate in future sessions?

Certificate:
Data:
Version: 3 {0x2)
Serial Mumber: 0 {0x0)
Signature Algorithm: md5WithRSAEncryption
Issuer: C=IT, ST=RA, L=Faenza, O=Halnet 5.r.l., OU=CED, CN=mail.hln.it/em:
Validity
Mot Before: Apr 24 14:42:43 2007 GMT
Mot After : Apr 21 14:42:43 2017 GMT
Subject: C=IT, ST=RA, L=Faenza, O=Halnet 5.r.l., OU=CED, CN=mail.hin.itfen
Subject Public Key Info:
Public Key Algorithm: rsaEncryption
RSA Public Key: {1024 bit)
Modulus (1024 bit):
00:f2:a2:c7:29:02:dd: 32:8d:06:b7:66: 28:67:34:
41:dficl:bbi9fif2iee:73: 2d:bcie4: 34: 1f:f3:b3:
f7:54: 31:fa:9d: 35:8 1:8c:dfifaifeie 3ice: 18:b4:
85:27:cd: 13:dd:0e: 71: 1d:00:0ezed:eb: 2e:b8:08:
a7ice:e5:baida:68:22:5f:47:9f187:78:32:02:6d:
c8:13:4e:62:6d:fe: 20:85:42:b0:99: 3a:da: 3e:9a:
f7:f9:1b: 21:17: 2f:61:5a: f9:d 2:b8: 10:dc:be:bi:
£4:96:2a:b4:b6:db:c:8e: 5fidbibd:dc: 49:49:07:
85:81:77:f4:04:29:ff:5d: 3d
Exponent: 85537 (0x10001)
X509v3 extensions:
X509v3 Subject Key Identifier:
29:01:19:D1:79:90: 79:15:50:0F:05:C5: 7E: 2F: 3A:65: 58: 7B:68: 1D
X508v3 Authority Key Identifier:
keyid: 29:01:19:01: 79:90: 79: 15:50:0F:05: C5: 7E: 2F: 3A:65: 58: 7B:68: 1D
DirMame: fC =IT/ST=RA/L=Faenza/0=Halnet 5.r.|. JOL=CED{CN=mail.hin.it
serial: 00

X509v 3 Basic Constraints:
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Protocollo IMAP
Utilizzare lavoce di menu Tools/ Options

rumww:mw@m-w

DEL I

AE BN A )| emm—"c

Nella schermata delle opzioni “Getting started” inserire il proprio nome e cognome, |’ indirizzo

email, “mail.hin.it” come mail server della  [gptions Bx)
postain arrivo el proprio username
associato alla caselladi posta. | Real name:
| Mario Rossi |
Nel server di postain uscita (SMTP) Email sddress:
bisognaindicare quello del provider @ | mariorossi@hin.it |
utilizzato per la connessione a Internet. Checlingiis Mail Server (Incoming):
g | mail. hin.it |
Se e stato attivato il servizio SMTP Incoming Mai e
autenticato, consultare il manuale del @ etz |
servizio SMTP autenticato per la P 8 s et
configurazione di quest’ ultimo. 2, e : |
Compaosing Mail %
Internet Dialup @ [ oK ] [ PR ] [ Help J
Pagina 23/26
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Options @
Controllare che nelleopzioni Categorys
“Checking Mail” ci sia“mail.hin.it” | Mail Server:
come Mail server eil proprio I il i i
username. cEiitic Smed ] User Mame:
% ralli22
Chedking Mail
- Chedk for mail every | 0 | minute(s)
%L [ oon't check without a network connection %
Incu:urlnu?g el []pen't cheds when using battery
@ Send on check
2 Secure Sockets when Receiving
%i_} |iF Available, STARTTLS v | | Last s5LInfo
Compaosing Mail
Internet Dialup [v] [ oK l [ Gy ] [ Help
Options 2J&d| Nellaschermata delle opzioni
— “Incoming Mail” spostate la
(] server configuration: (OpoP  (MAP voce “ Server configuration” da
IMAP Mailbox Location Prefix: POP3 alMAP.
Getting Started =
g»,(L ' For new mail, download:
i nid () Minimal headers only
= () Full message except attachments over | 0 | K
Incoming Mail When I delete a message:
"]ll (*) Mark it as deleted
OMoveitto: | Trash
Sending Mail
&
;1 _ Authentication style:
Composing Mai (%) Passwaords () Kerberos
O Cram-MD5
Internet Dialup [v] ’ QK l [ P ] ’ Help
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Attivazione della crittografia
Sesi intende abilitare la cifratura delle Options 2
comunicazioni con il server di posta, basta | categery: _
impostare, nella schermata delle opzioni ' s [en]| M Server:
“Checking Mail”, lavoce “ Secure Sockets i 4 meski it
o ” “ . Getting Started =
when Recelving” sul valore “Required, User Name:
Alternate Port”. %l ral1122
Checking Mail
[ Check for mail every | 0 minute(s)
[[]Don't check without a network connection
hecsming Pad []Don't check when using battery
E"}} Send on check
Senling pi=4 Secure Sockets when Receiving
E ="1 ;Req_uirel.:_i,. .ﬂ-\if-.ernate Part \V
Composing Mail %
o
Internet Dialup

A guesto punto al primo tentativo di scaricarei
messaggi apparirala seguente schermata che

mostrail certificato del server di posta.

Premere su “Yes’ per accettare il certificato. A
guesto punto basta rieseguire il download dei

messaggi e questi verranno scaricati.

V I oK ][ Cancel ] [ Help l

Server 55L Certificate Rejected

The server's S5L certificate was rejected for the following reason:
Certificate Error: Unknown and unprovided root certificate.
Do you want to trust this certificate in future sessions?

Certificate:
Data:

Version: 3 {0x2)
Serial Mumber: 0 {0x0)
Signature Algorithm: mdSWithRSAEncryption
Issuer: C=IT, ST=RA, L=Faenza, O=Halnet 5.r.l., OU=CED, CM=mail.hln.it/em:
Validity
Mot Before: Apr 24 14:42:43 2007 GMT
Mot After : Apr 21 14:42:43 2017 GMT
Subject: C=IT, ST=RA, L=Faenza, O=Halnet 5.r.l., OU=CED, CN=mail.hin.it/en
Subject Public Key Info:
Public Key Algarithm: rsaEncryption
RSA Public Key: (1024 bit)
Modulus (1024 bit):
00:f2:32:c7:29:02:dd: 32:8d:06:b7:66: 28:67: 34
41:dfici:bb:9fif2iee: 73: 2d:boe4: 34: 11 F2:b3:
f7:54:31:fa:9d: 35:81:8c:df: fa:feie 3ice: 18:b4:
85:27:cd: 1a:dd:0e: 71: 1d:00:0e:ed:eb: 2e:b8:08:
a7:ic%:eb:baida:68:22:5f:47:9f:87:78:32:02:6d:
c8:13:42:62:6d:f2: 20:85:42:b0:99: 3a:da: 3e:9a:
f7ifa:1b: 21:17: 2f6 11aa: f9:d 2:b8: 10:dc:be:b e
e4:96:23:b4:b6:db:c9sBe: 5fidbibd:de:49:49:07:
85:81:77:f4:04:29:ff:5d: 3d
Exponent: 65537 (0x10001)
%5093 extensions:
%5093 Subject Key Identifier:
29:01:19:D1:79:90:79:15: 50:0F:05:C5: 7E: 2F: 3A:65: 5B: 7B:68: 1D
%5093 Autharity Key Identifier:
keyid: 29:01:19:D1:79:90:79: 15:50:0F:05: C5: 7E: 2F: 3A:65:58: 7B:68: 1D
DirMame: fC=IT /ST=RA/L =Faenza/0=Halnet 5.r.|. JOU=CED/CN=mail. hin.it
serial:00

X509v 3 Basic Constraints:
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Altri client di posta

Allo stesso modo, il servizio € compatibile con tutti i piu comuni client di posta (ad esempio
Mozilla Thunderbird).

Laconfigurazione con gli altri client € molto simile (solitamente cambiano solo le diciture e il
metodo di importazione dei certificati).

Per problemi di configurazione con altri client di posta contattateci.
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